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1. OBJETIVO:

Determinar las condiciones y requisitos que rigen el uso de la marca de
certificacion por parte de las organizaciones certificadas por AMERICAN
CERTIFICATION SERVICE, que pueden realizar declaraciones sobre la
certificacion.

2. ALCANCE:

Este reglamento establece los requisitos para que las organizaciones certificadas
por AMERICAN CERTIFICATION SERVICE en adelante ACS utilicen la Marca de
Certificacion, incluyendo sus declaraciones.

3. REFERENCIA:

3.1.Reglamento para el uso del simbolo de acreditacion y declaracién de la
condicion de acreditado. DA-acr-05R

4. DEFINICIONES:

4.1. Certificado de sistema de gestion: Un certificado de sistemas de gestion
es un documento oficial emitido por una entidad de certificacidén
independiente que confirma que una organizacién ha implementado y
cumple con los requisitos especificos de un sistema de gestién determinado.

4.2. Certificacion del Sistema de Gestion: Sistema de Certificacién aplicado
por ACS para declarar que el Sistema de Gestion de una organizacion es
conforme con las normas bajo las cuales se certifica.

5. ABREVIATURA:

5.1. ACS: AMERICAN CERTIFICATION SERVICE SAC

5.2. OCSG: Organismo de Certificacion de Sistemas de Gestion
5.3. OC: Organismo de Certificacion

5.4. OA: Organismo de Acreditacion
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6. DESARROLLO:

6.1. Marca de la certificadora

El OC AMERICAN CERTIFICATION SERVICE tiene como marca de certificacion
vigente para las empresas certificadas bajo un Sistema de gestion lo siguiente:

6.2. Logo de la empresa certificada

Con la marca AMERICAN CERTIFICATION SERVICE demuestra al sistema de
Gestion, la conformidad de los requisitos de la norma especifica en materia de
gestidon. Este sello permite a las empresas demostrar su compromiso con la calidad,
la seguridad y la sostenibilidad de su certificado y su vigencia.

6.3. Coddigo del certificado

Cada certificado emitido por AMERICAN CERTIFICATION SERVICE contara con un
cédigo unico de identificacion, asignado por ACS y consignado en el certificado
correspondiente.

El cédigo permitira identificar y mantener la trazabilidad del certificado durante su
periodo de vigencia.
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6.3.1. Reglamentos del color

Los colores institucionales de AMERICAN CERTIFICATION SERVICE se
basan en la siguiente guia, que debe utilizarse en todos los proyectos de
imprenta. Es posible que se produzcan variaciones en la tonalidad de los
colores, pero estas no deben ser perceptibles. Esta guia sirve para
garantizar la calidad del logotipo. Este fue creado en “lllustrator 2022” y se
recomienda que la imprenta verifique los valores CMYK en este programa
antes de realizar su impresion.

CMYK: 47,37,37,17 CMYK:91,79,62,97 CMYK: 18, 100, 91, 8
RGB: 134, 134, 134 RGB: 0,0, 0 RGB: 162, 28, 38

CMYK: 0, 94, 80, 0 CMYK:0,0,0,0
RGB: 223, 19, 36 RGB: 255, 255, 255

6.3.2. Tipografia

Las tipografias Gotham Black y Bebas Kai se utilizan en el logotipo de
Certificacion del Sistema de Gestion de AMERICAN CERTIFICATION
SERVICE. Estas tipografias transmiten un mensaje de profesionalismo,
modernidad y confianza.

Gotham Black
ABCDEFGHIJKLMNOPGRSTUVXYZ

abedefghijklmnfopgrstuvwxyz
1224567890+-*/

GOTHAM BLACK
ABCDEFGHUKLMAOPARSTUVEYZ
ABCOEFEHIIKLMNAOPORS TUNWXYZ
1234567890+

6.3.3. Dimensiones y proporciones
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Un sistema de medicion basado en un elemento del logotipo permite
escalarlo de manera proporcional sin perder su equilibrio. EI ancho del
rectangulo con bordes redondeados es el elemento base, y su valor de
100% representa el ancho del logotipo. El alto del rectangulo es el 72.5%
del logotipo. Los demas elementos del logotipo también tienen valores de
medicidn en porcentaje, que deben respetarse para mantener el equilibrio
del diseno.

6.3.4. Uso correcto del logotipo

Xmm

Tamano minimo X= 14.5 mm
Tamano minimo Y= 20 mm

6.3.5. Uso incorrecto del logotipo

6.4. Condiciones de uso de la imagen corporativa

a) AMERICAN CERTIFICATION SERVICE es el unico propietario de los
derechos de uso y aprobacién de la Marca de Certificacion del Sistema de
Gestidn y de la imagen corporativa de la empresa.

b) Las organizaciones certificadas por AMERICAN CERTIFICATION
SERVICE podran utilizar la imagen corporativa de la entidad, siempre que
cumplan con las siguientes condiciones:

e No realizar cambios en la imagen.
e Utilizar los colores y caracteristicas especificados por la entidad.
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e Permitir ampliaciones o reducciones, siempre que se mantenga la
legibilidad y las proporciones.

e Ultilizar la imagen en documentos publicitarios, canales de
comunicacion, folletos, sitios web, anuncios relacionados con el
Sistema de Gestion certificado y material de papeleria.

e Utilizar la Marca de Certificacion del Sistema de Gestidon o realizar
referencia a la condicion de certificado.

e Consultar por escrito a AMERICAN CERTIFICATION SERVICE
cualquier uso que no esté expresamente permitido en este documento.

c) Para garantizar el uso correcto de la Marca de Certificacion, AMERICAN

CERTIFICATION SERVICE debera asegurarse de que la misma se utilice

de acuerdo con las siguientes condiciones:

e La Marca de Certificacion debe ir acompafada de una clara descripcién
del alcance del certificado del Sistema de Gestion, en caso de que éste
no cubra todas las actividades de la organizacion.

e La Marca de Certificacion debe estar acompafada de una referencia
que permita identificar la certificacién otorgada, cuando corresponda.

e La Marca de Certificacion solo puede utilizarse dentro del periodo de
validez del certificado.

e La organizacion certificada debe estar registrada en la base de datos
de ACS.

e La Marca de Certificacidon no puede utilizarse en los productos de las
organizaciones certificadas, embalajes de productos, informes de
ensayos/pruebas de laboratorio, de calibracion, ni de inspeccion, ya
que podria dar lugar a una interpretacion erronea de la misma.

e La Marca de Certificacién no puede ser utilizada como marca de agua
ni como fondo sobre el cual se coloque otra informacion.

6.5. Propiedad del certificado y del logotipo

AMERICAN CERTIFICATION SERVICE es el unico propietario del Certificado del
Sistema de Gestion y del Logotipo. La entidad mantiene un registro publico de los
Certificados y de las organizaciones certificadas, que tiene por objeto informar que
la entidad autoriza el uso de los mismos.

6.6. Uso indebido del certificado y del logotipo

De acuerdo con el reglamento de uso de marcas de certificacion, se considera uso
indebido del certificado y del logotipo cuando se utiliza de manera que pueda inducir
a error o engafno a los usuarios, de acuerdo a los siguientes puntos:

a) Utilizar el certificado o el logotipo para actividades que no estan cubiertas por
la certificacion. Esto incluye actividades para las cuales la solicitud esta en
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tramite, actividades o locales diferentes a los autorizados, o actividades para
las que la certificacion ha sido denegada, suspendida o cancelada.

b) Utilizar el certificado o el logotipo de manera que pueda dar a entender que
los productos o servicios estan certificados, cuando en realidad no lo estan.
Esto incluye utilizar el certificado o el logotipo en publicidad, marketing o
promocién de productos o servicios.

c) El uso de cualquier declaraciéon en el embalaje del producto o informacién
adjunta, de ninguna manera debe dar a entender que el producto, proceso o
servicio esta certificado. La declaraciéon debe incluir referencia a:

= La identificacion (por ejemplo, marca o nombre) del cliente
certificado.

» Eltipo de sistema de gestidon (por ejemplo, de antisoborno,
calidad) y la norma aplicable.

= El organismo de certificacion que emite el certificado.

d) Utilizar el certificado o el logotipo en reportes de pruebas de laboratorio,
calibracion de equipos o inspecciones, cuando dichos reportes no estén
relacionados con la certificacion. En cualquier situacién que pueda dar lugar
a una interpretacion incorrecta de la condicidn del certificado o pueda inducir
a considerar actividades no certificadas como cubiertas por la certificacion.

e) No permitir el uso de documentos de certificacion por otras entidades de
manera engafnosa.

f) Emitir informacion clara sobre el alcance, razén social y estado de la
certificacion.

g) Abstenerse de utilizar publicidad que contenga referencia a la condicién de
certificado cuando la certificacién haya sido suspendida o cancelada.

h) Emitir informaciéon clara sobre el alcance, razén social y estado de la
certificacion.

i) Utilizar el certificado y/o el logotipo como marca de agua o como fondo sobre
el cual se coloque otra informacion.

6.7. Exigencias adicionales para el uso del certificado y del logotipo

a) La organizacion certificada puede reproducir el Certificado y el Logotipo; en
este caso, estos deberan aparecer completos y ser totalmente legibles. Este
requisito se refiere a la obligacion de las organizaciones certificadas de utilizar
el certificado y el logotipo de manera adecuada. El certificado y el logotipo
deben aparecer completos y ser totalmente legibles, para que los usuarios
puedan identificarlos facilmente.

b) La organizacion certificada no puede utilizar el Certificado ni el Logotipo, a
titulo de publicidad relacionada directamente con los productos o servicios, de
manera que pueda inducir a los usuarios a entender que éstos han sido
certificados. En el caso del producto, la Marca de Certificacién del Sistema de
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Gestion no se debe utilizar directamente sobre el mismo, tales como
empaque, entre otros.

c) En caso de existir dudas sobre el contenido autorizado para la publicidad, la
organizacion certificada puede consultar previamente con AMERICAN
CERTIFICATION SERVICE sobre el contenido. La intencion de este requisito
es proporcionar a las organizaciones certificadas una orientacion clara sobre
el uso adecuado del certificado y el logotipo.

d) Eltitular del Certificado se compromete a no modificar la marca registrada del
Certificado y Logotipo. Este requisito se refiere a la obligacién de las
organizaciones certificadas de no modificar la marca registrada del certificado
y logotipo. Su intencion es proteger la integridad de la marca registrada.

e) Ordenada la suspension del derecho de uso del Certificado y de la marca de
Certificacion, el titular no podra hacer uso del mismo, ni podra hacer publicidad
hasta que AMERICAN CERTIFICATION SERVICE no levante la suspension
correspondiente.

f) Ordenada la cancelacion del derecho de uso del Certificado, el titular no
debera hacer uso del mismo; en caso de hacerlo asumira las consecuencias
legales correspondientes.

g) La organizacion certificada no podra hacer ninguna publicidad sobre el
Certificado o el Logotipo, ni sobre su futuro otorgamiento sino hasta después
de suscrito el certificado del Sistema de Gestion correspondiente. La
contravencion a esta disposicion originara la cancelacion del Certificado o su
aplazamiento.
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6.8. Causas que pueden dar lugar a sanciones.

a) La organizacion certificada no tiene derecho a modificar la marca registrada
del certificado y el logotipo, ya que esta es propiedad de ACS. Si la
organizacion certificada modifica la marca registrada, el OC puede suspender
o cancelar el derecho de uso del certificado y el logotipo.

b) La organizacion certificada debe cumplir con los requisitos establecidos en la
norma con respecto a la cual se otorgd el certificado. Si la organizacion
certificada incumple los requisitos, el OC puede suspender o cancelar el
derecho de uso del certificado y el logotipo.

c) La organizacion certificada debe pagar las obligaciones economicas
ocasionadas por el desarrollo de las actividades correspondientes al
otorgamiento del certificado. Si la organizacion certificada no paga estas
obligaciones, el OC puede suspender o cancelar el derecho de uso del
certificado y el logotipo.

d) El derecho de uso del certificado y el logotipo puede ser suspendido por ACS.
Si la organizacion certificada utiliza el certificado o la marca de certificacion
durante un periodo de suspension, el OC puede cancelar el derecho de uso
del certificado y el logotipo.

e) La organizacion certificada debe cumplir con las disposiciones establecidas
en el reglamento de uso de marcas de certificacion. Si la organizacion
certificada incumple estas disposiciones, el OC puede suspender o cancelar
el derecho de uso del certificado y el logotipo.

6.9. Tipos de sanciones

a) La organizacion certificada recibira una notificacion de amonestacién formal
de que ha incumplido los requisitos establecidos y que, en caso de
reincidencia, se podrian imponer medidas mas graves.

b) Suspension temporal del derecho de uso del certificado y del logotipo, la
organizacion certificada no podra utilizar el certificado o el logotipo durante un
periodo determinado.

c) Cancelacion definitiva del derecho de uso del certificado y del logotipo, la
organizacion certificada pierde el derecho a utilizar el certificado o el logotipo
y, por lo tanto, la certificacion.

6.10. Politica de utilizacion de marcas

AMERICAN CERTIFICATION SERVICE, como OC, tiene la responsabilidad de velar
por el uso adecuado de la Marca de Certificacion del Sistema de Gestion por parte de
las organizaciones certificadas. Esto incluye garantizar que las declaraciones sobre la
marca sean precisas y que no induzcan a error al publico o a los clientes.
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6.11.Uso del logotipo de acreditaciéon

El logotipo de acreditacion otorgado por INACAL es de uso exclusivo de ACS S.A.C.,
en su condicion de organismo de certificacién acreditado.

En consecuencia, el cliente certificado no esta autorizado a utilizar el logotipo de
acreditacion, ni de forma independiente ni en conjunto con su marca, documentos,
productos, publicidad u otros medios.

El uso del logotipo de acreditacion en conjunto con el logotipo de ACS sera realizado
unicamente por ACS S.A.C., conforme a lo establecido en el DA-acr-05R vigente.

Por su parte, el cliente certificado podra utilizar unicamente la marca de certificacion
otorgada por ACS, siempre que esta se emplee junto con su nombre o razdn social,
sin inducir a error respecto al alcance de la certificaciéon ni a la condicién de
acreditado.

7. CONTROL DE VERSIONES:

. Categoria Descripcion de los principales cambios
Version Fecha de N: Nuevo . iz
: realizados con respecto a la version

anterior aprobacién M: modificado .
E: Eliminado anterior

Se incorpora el apartado de control de
01 13/06/2023 7 N versiones para el seguimiento de los
cambios en el documento

Se incorpora en el apartado la prohibicién
01 13/06/2023 6.6 /1) N de utilizar el certificado y/o logotipo como
marca de agua o como fondo.

Se incorpora el apartado “Uso del logotipo
de acreditacion”, estableciendo que dicho
02 30/12/2025 6.11 N logotipo es de uso exclusivo de ACS S.A.C.
y no puede ser utilizado por los clientes
certificados.

Se actualizé el apartado de codigo del
certificado, estableciendo el uso de un
cédigo unico de identificacion sin definir su
estructura en el presente reglamento.

03 27/04/2026 6.3 M

Se actualizé la referencia al numero de
03 27/04/2026 6.4 c) M registro del certificado por una referencia
general de identificacion de la certificacion.
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